
คู่มือส าหรับประชาชน : การขอติดตั้งใช้น้ าประปาและเปลี่ยนมาตรน้ าใหม ่
หน่วยงานที่ให้บริการ :องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุงกระทรวงมหาดไทย 
 

หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
- 
ช่องทางการให้บริการ 
 
สถานที่ให้บริการ 
องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง 
โดยติดต่อท่ี  กองช่าง องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต อ าเภอ
ควนขนุน จังหวัดพัทลุง/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 
(หมายเหตุ: -) 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวัน
ศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 
ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลาในการด าเนินการรวม :1 วัน 
 
ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
- ผู้ประสงค์เขียนค าร้องการใช้น้ าประปา  ตรวจสอบ 
หมายเหตุ: (กองช่าง)) 

5 นาท ี องค์การบริหารส่วน
ต าบลปันแต อ าเภอ

ควนขนุน จังหวัดพัทลุง 
 

2) การพิจารณา 
- อนุมัติให้ใช้น้ าประปา/ท าหนังสือสัญญาการใช้น้ าประปา 
- ออกใบเสร็จรับเงิน 
- ท าการติดตั้งมาตรน้ าให้ 
หมายเหตุ: (ผู้รับผิดชอบ คือ กองช่าง องค์การบริหารส่วน
ต าบลปันแต)) 

1 วัน องค์การบริหารส่วน
ต าบลปันแต อ าเภอ

ควนขนุน จังหวัดพัทลุง 
 

3) การตรวจสอบเอกสาร 
กรณีขอเปลี่ยนมาตรน้ าใหม ่
- ผู้ที่ประสงค์เขียนค าร้องขอให้ตรวจสอบมาตรน้ าในกรณีท่ี
ผู้ใช้น้ าต้องการให้ตรวจสอบมาตรน้ าประปา 
หมายเหตุ: (ผู้รับผิดชอบ คือกองช่าง องค์การบริหารส่วน
ต าบลปันแต)) 
 

1 วัน องค์การบริหารส่วน
ต าบลปันแต อ าเภอ

ควนขนุน จังหวัดพัทลุง 
 



ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา ส่วนที่รับผิดชอบ 
4) การพิจารณา 

- ท าการตรวจสอบมาตรน้ าหากมาตรน้ าเสีย ช ารุด จะท าการ
เปลี่ยนมาตรน้ าให้ 
หมายเหตุ: (กองช่าง องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต)) 

1 วัน องค์การบริหารส่วน
ต าบลปันแต อ าเภอ

ควนขนุน จังหวัดพัทลุง 
 

 
รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 
 
ล าดับ ชื่อเอกสาร จ านวน และรายละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ามี) หน่วยงานภาครัฐผู้ออกเอกสาร 

1) 
 

บัตรประจ าตัวประชาชน 
ฉบับจริง 0ฉบับ 
ส าเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ(-) 

องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต 
อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง 

2) 
 

ส าเนาทะเบียนบ้าน 
ฉบับจริง 0ฉบับ 
ส าเนา1ฉบับ 
หมายเหตุ(-) 

องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต 
อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง 

 
ค่าธรรมเนียม 
 
ล าดับ รายละเอียดค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียม (บาท / ร้อยละ) 

1) - กรณีติดตั้งมาตรน้ าครั้งแรก ค่าใช้จ่าย 400 บาท(ค่ามาตรน้ า 300 
บาท ค่าประกันมาตรน้ า 50 บาท ค่าธรรมเนียมติดตั้ง 50 บาท) 
- กรณีเปลี่ยนมาตรน้ าเนื่องจากมาตรน้ าช ารุดจะไม่มีค่าใช้จ่าย 
(หมายเหตุ: -) 

- 
 

 
ช่องทางการร้องเรียน แนะน าบริการ 
ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะน าบริการ 

1) องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต ต าบลปันแต อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง 
(หมายเหตุ: (1.1 ทางอินเตอร์เน็ต (http://www.pantae.go.th) 
1.2 ทางโทรศัพท์ 074 - 672686 , 074 -672655 โทรสาร 074 - 672686 
1.3 ทางโปรษณีย์ (องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต 168 หมู่ที่ 5 ต าบลปันแต อ าเภอควนขนุน จังหวัด
พัทลุง 93110 
1.4 ร้องเรียนด้วยตนเอง (องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต ต าบลปันแต อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง)) 



ล าดับ ช่องทางการร้องเรียน / แนะน าบริการ 
2) จังหวัดร้องเรียนต่อผู้ว่าราชการจังหวัด 

หมายเหตุ: ((ผ่านศูนย์ด ารงธรรมประจ าจังหวัดพัทลุง) 
3) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300)) 

4) ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 2 ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลคลองเกลือ อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
11120 
- สายด่วน 1206 / โทรศัพท์ 0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation 
Center / Email : Fad.pacc@gmail.com)) 

 
แบบฟอร์ม ตัวอย่างและคู่มือการกรอก 
 
ล าดับ ชื่อแบบฟอร์ม 

1) แบบฟอร์มค าร้องขอติดตั้งและใช้น้ าประปา อบต.ปันแต 
(หมายเหตุ: -) 

 
หมายเหต ุ
- 
 

 
ชื่อกระบวนงาน:การขอติดตั้งใช้น้ าประปาและเปลี่ยนมาตรน้ าใหม่ 
หน่วยงานกลางเจ้าของกระบวนงาน:องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต าบลปันแต อ าเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง 
ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
หมวดหมู่ของงานบริการ: รับแจ้ง 
กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เกี่ยวข้อง: 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่



1) ข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลปันแต เรื่อง  การใช้น้ าประปา พ.ศ. 2557 
ระดับผลกระทบ:บริการทั่วไป 
พื้นที่ให้บริการ: ท้องถิ่น 
กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา:- 
ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ: 0.0 
ข้อมูลสถิติของกระบวนงาน: 
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน 0 
 จ านวนค าขอที่มากท่ีสุด 0 
 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 0 
ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน:การขอติดตั้งใช้น้ าประปาและเปลี่ยนมาตรน้ าใหม่ 
 
 

เอกสารฉบับนี้ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ระบบสารสนเทศศูนย์กลางข้อมูลคู่มือส าหรับประชาชน 
Backend.info.go.th 

วันที่เผยแพร่คูม่อื: - 


